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Moodle設定の『落とし穴』と対策～学生の SNS投稿
とヘルプデスク相談事例からの分析～Hidden Pitfalls
in Moodle Settings and How to Avoid Them: Insights
from Student Social Media Posts and Helpdesk Cases
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Moodleは世界 5億ユーザーを超える LMSとして高等教育機関を中心に広く活用されています。一
方で、学生の SNS投稿からは、Moodleに関して少なからぬ困惑や不満が察知されます。興味深いこ
とに、その多くは、Moodleの設定に関するもの⁇つまり、教職員が Moodleの設定の仕組みを正し
く理解していれば防ぐことができた問題です。
本セミナーでは、学生の SNS投稿分析から明らかになった困惑や不満と、弊社に寄せられる数千人
の教職員からの相談事例を照合し、どのような設定の誤解や落とし穴が生じやすいのかを解説いた
します。
Moodleの設定に関して学生からの指摘を受けた経験のある方や、学生にとってより良いコース環境
を構築したいと考えている方におすすめのセッションです。
Moodle is a widely adopted learning management system, used by over 500 million people worldwide.
Yet, student posts on social media often reveal confusion and frustration when using Moodle. Many of these
issues stem from configuration settings?problems that could be avoided if educators had a clearer understand-
ing of how these settings work.
In this session, we share insights drawn from student social media posts and thousands of helpdesk inquiries
from educators to uncover common misunderstandings and hidden pitfalls in Moodle settings. We will ex-
plain which settings are most frequently misunderstood and where problems tend to occur.
This session is ideal for educators who have received student feedback or who want to create a better learning
experience.
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